Btedy na stronach WWW

Wprowadzenie

Dla kogo jest ten dokument?

Dla kazdego, kto tworzy strony internetowe. Opisane sg tu najczestsze i najwieksze btedy techniczne i
merytoryczne. Nawet doswiadczeni webmasterzy mogg tutaj co$ znalezé, poniewaz niektére btedy sg
tak powszechne, ze wydajg sie by¢ standardem.

Dlaczego sie przejmowac btedami?

Na dzien dzisiejszy jest 4285199774 stron w sieci (wedtug Google) — przy tak duzej konkurencji nie
mozna sobie pozwolié¢ na btedy. W pogoni za dobrym wyglgdem strony fatwo jest je popetnic i
odstraszy¢ swoich odwiedzajacych.

Blad #1

Najwiekszy btad ze wszystkich bteddéw to nie stuchac dobrych rad. Nikt nie jest doskonaty i nie nalezy
sie obrazac za konstruktywng krytyke.

Diugo tadujace sie strony

Czekanie przed pustym ekranem nudzi odwiedzajgcych. llo$¢ danych koniecznych do wyswietlenia
kazdej strony nie powinna przekraczac¢ 50kb. Chodzi o HTML, arkusz styléw i grafiki konieczne do
poprawnego wygladu. llustracje i opcjonalne bajery mogg zatadowac sie pdzniej.

Jesli generujesz dtugie strony przez PHP mozesz je przesytaé¢ skompresowane. W tym celu dodaj na
poczatku <?php ob_start(ob_gzhandler); ?>

Dobrze kompresuj takze grafike. Uzywaj progresywnych JPG lub zoptymalizowanych PNG gdzie sie
tylko da. Photoshop generuje niepotrzebnie duze pliki, mozesz je odchudzi¢ za pomoca Jpegoptim.

Strona wejsciowa

W wiekszosci przypadkéw strona wejéciowa nie jest potrzebna. Obrazek z podpisem WEJDZ nie petni
zadnej waznej roli i nie jest wart nawet klikniecia. Osoby wchodzace na strone wiedzg gdzie trafity,
przeciez nikt nie zgaduje adresow. Takze intro mato kto bedzie oglgda¢ — minuta czekania nie jest
warta zobaczenia animowanego logo firmy.

Strone wejsciowg mozna umiescic, jesli strona ma forme prezentacji lub galerii, wtedy taka strona
petni role oktadki. Strony zawierajgce materiaty dla dorostych wrecz powinny miec strone wejsciowa.

Strone trzeba oglada¢ na komputerze autora

Nie nalezy umieszczad zalecen w jakiej rozdzielczosci i przegladarce strona powinna by¢ ogladana.
Nikt nie zmieni rozdzielczosci ekranu ani nie zainstaluje Internet Explorera tylko po to, aby obejrzeé
jakas strone.



Strona w budowie

Odwiedzajacych doskonale odstrasza napis strona w budowie albo martwe linki. Nawet, jesli strona
zawiera bardzo duzo tresci zostanie uznana niekompletng i nie wartg oglagdania. Odwiedzajacy, ktory
natknie sie na niedziatajacy link lub gorzej — prowadzacy do pustej strony zrezygnuje z dalszego
ogladania zaktadajac, ze pozostate linki tez nie bedg dziatac.

ISO 1250

Dla polskich znakdw jest tylko jeden obowigzujacy standard kodowania stron WWW: ISO—8859-2.
Ewentualnie mozna uzy¢ uniwersalnego UTF—8. Kodowanie znakéw Windows (stusznie) nie zostato
uznane jako standard i dla reszty swiata znaczy on tyle samo, co kodowanie Zdzichu3000.

Taki tag meta powinien by¢ umieszczony sekcji head strony: <META HTTP-EQUIV=Content-Type
CONTENT=text/html; charset=1SO—8859-2">. Oczywiscie sama deklaracja to za mato. Znaki musza
by¢ napisane w tym kodowaniu.

Animacje

Animacje majg negatywny wptyw na odbidr strony. Po pierwsze kojarzg sie z reklama. Po drugie
rozpraszajg i przeszkadzajg w dtuzszym czytaniu strony. Krecacy sie znaczek @ (czyt. at) opatrzyt sie
juz kazdemu internaucie. Pomrugujgce logo we Flash jest cool najwyzej przez 3 sekundy.

Tylko Flash

Flash nie nadaje sie do robienia w nim catych stron. Takie strony bardzo ciezko sie oglgda — tekst jest
rozmyty (albo poszarpany, zaleznie od ustawien, ale prawie nigdy czytelny). Poruszanie sie po stronie
jest utrudnione — nie dziatajg kdtka myszy, nie ma mozliwosci otworzenia linku w nowym oknie, a
czesto wcisniecie Wstecz wychodzi ze strony. Aby strona byta wyrazna i uzyteczna tekst i linki muszg
by¢ zrobione w HTML.

Wyjatek stanowig strony, ktére prawie w catosci sktadajg sie z grafiki, np.: prezentacje, filmiki.

Pop-upy i nowe okna

Nalezy unikac¢ stosowania okienek pop-up (stosowanie ich do otworzenia strony w oknie np. 800x600
jest kardynalnym btedem). Dzi$ prawie wszystkie przegladarki je blokujg i (jesli pop-up nie byt
zrobiony poprawnie) uniemozliwiajg skorzystanie ze strony.

Coraz popularniejsze sg przegladarki oferujgce przegladanie w kartach (tabach), a w nich otwieranie
nowych okien wiecej utrudnia niz utatwia. Nowe okno przegladarki utrudni dostep do kart w
poprzednim oknie. Jesli przegladarka zamiast okien otwiera karty, to i tak przycisk wstecz na nowej
karcie nie bedzie dziatat.

javascript:(void)

Javascript nie jest zty do szpiku kosci, tylko wiekszos¢ twdrcédw stron nie jest programistami i na Slepo
kopiuje skrypty, ktdre ktos skopiowat od kogos, kto ledwo je zmontowat na przyktadzie cudzego
skopiowanego skryptu. Skrypty po przejsciu przez taki gtuchy telefon sg zenujacej jakosci i wiecej z
nich szkody, niz pozytku.

Trzeba pamietad, ze na Javascript nie mozna polegaé. Uzytkownicy coraz czesciej wytaczajg
Javascript, czasem ze wzgledu na bezpieczenstwo, czasem by pozby¢ sie atakujgcych zewszad reklam



i w koncu by nie oglada¢ padajgcego sniegu na stronie albo serduszek latajgcych za kursorem.
Wyszukiwarki internetowe indeksujace strony nie rozumiejg Javascriptu — wszelkie elementy oparte o
niego nie zostang zindeksowane tym samym zmniejszajgc szanse strony na bycie znaleziong (to sie
tyczy réwniez Flash).

Dlatego strona musi dziata¢ przy wytagczonym (nieobstugiwanym) Javascripcie. Oznacza to uzycie
odpowiedniego menu i zastgpienie idiotycznych pseudo-URLi javascript: lepszym rozwigzaniem.

Nie potam sobie spacji

Prawie nikt nie potrafi poprawnie uzy¢ &nbsp; (od ang. non-breaking space, po polsku twarda
spacja). Ten znak NIE stuzy do robienia wielkich odstepow (zadnych obiektéw nie powinno sie
wyréwnywac spacjami), NIE stuzy tez do wymuszania napisow w jedne;j linii (od tego jest white-space:
nowrap; w CSS). Twarda spacja stuzy do kontroli przenoszenia wyrazéw do nowej linii (tzw.
bekartéw). Na przyktad wielocztonowe nazwy nie powinny by¢ rozdzielane. Dobrym zwyczajem jest
tez wymuszenie przenoszenia przyimkdéw i spéjnikow (z, w, i, na, itp.) do nowej linii. W tym celu
spacje PO nich zamienia sie na twarda. Na&nbsp;przykfad tak.

Nazwy znakdéw specjalnych w HTML zawsze poprzedza sie &, a koniczy ; (Srednikiem). Jesli na stronie
ma by¢ znak & poprzedzajgcy napis to MUSI by¢ zapisany jako &amp; inaczej napis mogtby by¢
pomylony z nazwg znaku. To sie tyczy szczegdlnie adreséw w kodzie HTML! Adres typu:
example.com/?a=b&c=d nalezy zapisa¢ w kodzie w postaci: example.com/?a=b&amp;c=d

Przegladarkowy szowinizm

| tak 90% przegladarek to Internet Explorer —to NIE jest dobre podejscie. Nie mozna zmuszac
wszystkich do uzywania IE, szczegélnie dlatego, ze jego popularnos¢ wcale nie jest proporcjonalna do
jakosci. W 99% przypadkéw w innych przegladarkach strony sg Zle wyswietlane z winy autora.
Przegladarki majg prawo inaczej interpretowac btedy.

Poprawnosc kodu HTML mozna fatwo przetestowac on-line walidatorem konsorcjum WWW.
Przejscie przez walidator nie jest jeszcze oznakg swietnosci strony, ale przynajmniej informuje, ze kod
nie jest Smietnikiem.

Click Here

Dobrze nazwane linki utatwiajg szybkie poruszanie sie po stronie. Linki kliknij tutaj, wejdz, itp.
wymagajg od uzytkownika znalezienia i przeczytania ich opisu. Dlatego nazwy linkéw powinny méwic
same za siebie (strona gtdwna, Sciggnij ten program), aby mogty by¢ szybko wytapane z tekstu.

... [ mOja strOna ] .::.

Tytut powinien jednym zdaniem opisywaé, co sie na stronie znajduje. Nie moze by¢ taki sam dla
wszystkich podstron w jednym serwisie. Powinien by¢ zrozumiaty poza jego kontekstem (w wynikach
wyszukiwania, zaktadkach, historii odwiedzonych stron, itp.). Moze zawiera¢ nazwe serwisu na koricu
(wazniejsze jest co strona przedstawia niz to gdzie jest). Artystyczny tytut strony robi wiecej szkody
niz pozytku. Wyszukiwarki internetowe promujg strony z dobrze podanym tytutem. Tytut strony tez
jest nazwa zaktadki — dziwne znaczki przeszkadzajg w jej odnalezieniu (np. przy posortowanych
alfabetycznie).



GIF/PNG vs JPG

Nie wszyscy zwracajg uwage na dobdr formatu graficznego odpowiedniego dla kazdej grafiki. Format
JPG zostat stworzony z myslg o zdjeciach przedstawiajgcych naturalne obrazy: kolorowe (ale bez
jaskrawych koloréw), zawierajgce gtadkie krawedzie i troche szumu. Nie nalezy uzywac JPG do
obrazow z ostrymi krawedziami i matg iloscig kolordw tj. wykresy, schematy, napisy. Do takich grafik
jest format PNG (czyt. ping). Grafiki mozna tatwo zniszczy¢ stosujgc zbyt matg ilos$¢ koloréw
(GIF/PNGS8) lub wymuszajgc zbyt duza kompresje w JPG. Parametry nalezy wywazy¢ tak, by plik byt
mozliwie niewielki, ale znieksztatcenia nie byty widoczne na pierwszy rzut oka.

Niektdére programy graficzne stabo kompresujg pliki PNG — da sie to poprawic.

Nawigacja

Poruszanie sie po stronie musi by¢ proste i wygodne. Nalezy zadba¢, aby z kazdej podstrony mozna
byto dostad sie na strone gtdwna, a miedzy kolejnymi podstronami mozna byto przechodzi¢ bez
wracania na strone gtdwna. Nawigacja to nie miejsce na kreatywnos¢ — powinna by¢ przejrzysta.

Jesli obrazkom lub linkom prowadzgcym na nastepng strone dasz tytut Next lub Nastepny to
przegladarka Opera utatwi uzytkownikowi nawigacje. Podobnie jesli w sekcji head strony dodasz tagi
<link rel=typ href=adres> gdzie typ to Home, Next, Prev. Search i inne. Np.: <link rel=Home
title=Strona gtéwna href=index.html>

Zasmiecony statusbar
Animowany tekst na statusbarze bardzo przeszkadza. Nie dosé¢, ze jest brzydki i denerwujacy to
jeszcze uniemozliwia odczytanie informacji, ktére umieszcza tam przegladarka.

Opisy linkéw (pojawiajgce sie na statusbarze lub w tooltipie) mozna tatwo i poprawnie zrobic
atrybutem title znacznika a, np.:

<a href="http://example.com" title="Przyktadowa Strona">

Atrybut title mozna takze uzy¢ do opisywania obrazéw (opis w alt ma zastepowac obraz, a nie go
uzupetniac)

Maczek

Nic tak nie drazni jak wielkosci czcionek podane w pikselach. U autora na pewno strona wyglada
Swietnie, 9—pixelowa czcionka jest zgrabna i miesci sie w ledwo trzymajgcych sie tabelkach. Tylko co
z osobami, ktére uzywajg wysokich rozdzielczosci? Co z tymi, ktérzy majg staby wzrok? (nie méwie tu
o ciezkich inwalidach, prawie kazdy po 50tce ma problemy z czytaniem drobnego tekstu, a i mtodsi
wryci w ksigzki/monitory majg wady wzroku). Nalezy pozwolié przegladarce ustala¢ wielkosé liter
podajac je w procentach (najelastyczniej), opisowo (normal, small, itp.) lub chociazby w punktach
(jednostka pt). Naprawde nic strasznego sie nie stanie, jesli tekst sie przeniesie do nowej linii. Dla
odwiedzajgcych jest o wiele wazniejsza mozliwos¢ przeczytania strony niz przesuniecie jakiegos
elementu o pare pikseli.

Spacje przed/po
Zle wstawione spacje przy znakach interpunkcyjnych powoduja niezgrabny wyglad tekstu i zte
przenoszenie do nowej linii. Nie nalezy robic¢ odstepu przed kropka, przecinkiem, dwukropkiem ani



wykrzyknikiem. Natomiast po odstep jest wskazany. Nie robi sie odstepéw wewnatrz nawiasow, robi
sie na zewnatrz. Minus petnigcy role mysinika/pauzy powinien by¢ otoczony spacjami, a uzyty jako
minus/tgcznik — nie.

Precz z Wordem!

Jesli istnieje konieczno$é opublikowania na stronie jakiego$s dokumentu — niech to nie bedzie
Wordowy doc. Dokumenty Worda nie sg kompatybilne nawet miedzy réznymi wersjami samego
Worda, o innych programach nie wspominajac. Do prostych dokumentéw wystarczy RTF, bardziej
rozbudowane dokumenty mozna wyeksportowac (a doktadniej wydrukowac) do PDF za pomoca
Adobe Distiller, dotgczanego do petnej wersji Adobe Acrobat (niestety komercyjnej, cho¢ mozna
znalezé darmowe narzedzia).

Podsumowanie

Btedne bledy

Dokument ten opartem o moje wieloletnie boje z surfowaniem i tworzeniem stron WWW oraz pracy
przy DTP. Sugerowatem sie zaleceniami konsorcjum WWW i réznymi stronami w sieci (godny
polecenia jest podobny dokument na ygreg.com). Nie oznacza to jednak, ze zjadtem wszystkie
rozumy. Jesli masz jakies sugestie, nie zgadzasz sie z ktéryms btedem lub masz pomyst na nowy



